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MISION

Brindar nuevas oportunidades y mejorar la calidad de vida de adultos mayores de
30 anos en todo el mundo, enserndndoles inglés como lengua extranjera a través de
un método revolucionario.

NUESTROS VALORES
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METODO APRENDER DE LOS PERSISTENCIA: TRABAJO EN
REVOLUCIONARIO: ERRORES: La persistencia es la clave del EQUIPO:

Aprender inglés de forma Los errores son oportunidades exito: no importa cudntas El trabbajo en equipo nos

practica y en un contexto de crecimiento. Cada desafio veces enfrentes dificultades, fortalece. Al apoyarnos
natural o real. es una leccidon que Nos permite sino cudntas veces te mutuamente, mejoramos
avanzar y seguir aprendiendo levantes, aprendas y sigas nuestras habilidades y
COSdS NUevas. avanzando. competencias en el idioma.




INFORMACION GENERAL
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NUESTRA METODOLOGIA

Nuestro método se basa en los siguientes tres pilares:

* Clases prdacticas y enfocadas en resultados, a través del método conversacional y natural.

* Mentalidad positiva.

* Conexion emocional.

También aplicamos el método de aprendizaje en espiral.

¢Sabias que cuando aprendemos algo nuevo, olvidamos hasta el 80% de esa informacién en las siguientes 24 horas?

Para evitar que esto ocurra a nuestros estudiantes, aplicamos un sistema de repeticion en el que
cada tema se revisa entre 8 y 10 veces a lo largo del curso. Esto garantiza que los conocimientos no
solo se aprendan, sino que realmente se retengan.

Como se muestra en el ejemplo, cuando un estudiante aprende un tema nuevo, este se reintroduce
de manera progresiva en los diferentes niveles. Por ejemplo, el tema food' (comida) se introduce en
la semana 1 del nivel 3 y luego se refuerza gradualmente en cada nivel. Cada vez que el estudiante
retoma un tema, lo hace con mdas conocimientos previos, lo que facilita una comprension Mmas
profunda. De esta manera, garantizamos un adprendizaje significativo y duradero.




CALENDARIO DE
FESTIVOS Y VACACIONES

SEMANA SANTA NAVIDAD Y ANO NUEVO
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POLITICA DE PAGOS

1. Método de pago

El pago de las clases se procesa automaticamente cada mes con la misma tarjeta de crédito o débito
utilizada al registrarse. Por ejemplo, si tu primera clase fue el 5 de febrero, los pagos mensuales se
efectuardn el dia 5 de cada mes. Si necesitas actualizar o cambiar la tarjeta de pago, contactanos a
través de nuestro live chat o correo electrénico:

< soporte@english4kidsonline.com

2. Pagos fallidos

En caso de que el pago no pueda ser procesado, nos comunicaremos contigo para resolverlo. Si el pago no se completa dentro de 4
dias posteriores a la fecha establecidag, el acceso a las clases sera temporalmente suspendido hasta que se complete el pago.

3. Cancelacion y politicas de reembolso

Puedes cancelar tu suscripcion en cualquier momento sin penalidades notificGndonos con al menos 5 dias hdbiles de anticipacion a
la fecha del préoximo pago.

Una vez procesado el pago mensual, tu cupo queda reservado y el pago no es reembolsable, con la excepcidon de nuestra garantia
para el primer mes.

4. Atencion a consultas de pagos
Si tienes alguna pregunta o duda sobre el proceso de pagos, por favor dirigete exclusivamente a nuestro equipo de servicio al cliente.

Importante: Los coaches no pueden ayudarte con temas relacionados con pagos.



Acceso d la clase:

El ingreso se realiza a través de la aplicaciéon
Zoom. Es obligatorio colocar tu nombre completo
para ser agregado correctamente a la reunion.

Uso del link personail:

Debes ingresar con tu link personal, recibido en tu
correo electrénico al momento de la inscripcion.
Este enlace es intransferible y debe usarse
durante todo el curso.

Puntualidad:

Para evitar interrupciones, no se permitird el
ingreso después de 20 minutos de haber iniciado
la clase. Unete a tiempo para aprovechar al
maximo el contenido.

NORMAS GENERALES

Asistencia:

Se requiere un minimo del 50% de asistencia
para poder avanzar al siguiente nivel.

Normas dentro de la clase:

v Usa tu nombre real en Zoom.

v Mantén tu cdmara encendida toda la clase y
el micréfono ativado cuando sa necesario.

v' Utiliza la pantalla completa o coloca tu

teléfono en modo horizontal para mejorar la

experiencia de aprendizaje.




IMPORTANTE:

Revisa siempre el correo electréonico con el que te registraste en
el curso, ya que por este medio enviamos informacion
importante para nuestros estudiantes, como anuncios, detalles
de clases, vacaciones, promociones, actividades especiales, etc.



GRUPOS DE WHATSAPP

Creemos que los grupos de WhatsApp son una excelente herramienta para mantener
informados a nuestros estudiantes. Por eso, es importante tener en cuenta algunos
puntos clave:

Los grupos de WhatsApp de nuestros cursos son un canal unidireccional de comunicacion, creado para
compartir informacién importante. No estan habilitados para recibir consultas ni mensajes.

Estos grupos estan bloqueados para mensajes de los participantes y son utilizados exclusivamente por los
coaches para enviar informacion relevante sobre la clase, asi como por otros departamentos de English4Adults
para compartir comunicados especiales.

WhatsApp no es un canal para contactar directamente a los coaches.

Nuestros coaches imparten clases durante todo el dia y no pueden responder mensajes individuales fuera de
su horario laboral. Agradecemos su comprension y dpoyo para respetar sus tiempos de descanso y permitirles
desempenar su labor de manera efectiva.

Para cualquier consulta o solicitud que requiera atencidon, les recordamos que estan disponibles nuestros
canales oficiales, los cuales pueden encontrar detallados en la siguiente pagina.



CONTACTANOS

Para recibir asistenciq, puedes contactarnos a través de @

nuestro chat en vivo o por correo electrénico.

Chat en vivo: Correo electrénico:
English4kidsonline.com soporte@english4kidsonline.com

También puedes comunicarte con nosotros a través de nuestras lineas
telefdnicas por pais.

» [} «*Panama: &= Chile: == Colombia:
B -~ +507833-7731 +56 2 3304 5157 B 576015143927
" 13Peri: @ ViMéxico: EBE— =Estados Unidosy otros paises:
“B 15117063229 +52 55 6943 8085 = +1(619) 317-1393

Si necesitas ayuda, no dudes en contactarnos jEstamos aqui para apoyarte!


mailto:soporte@english4kidsonline.com
https://english4kidsonline.com/contacto/
https://english4kidsonline.com/contacto/

NUESTRAS REDES SOCIALES
w (P

&

T ! jSiguenos en nuestras redes sociales!

Descubre tips, videos, imdgenes, juegos, CoOncursos y cee
mucho mas.

Tu opinidn es importante para nosotros. Déjanos tu reseia
y aydanos a seguir mejorando.

nEOR

@english4adultsonline @english4adults.online @english4adults @english4adults




NUESTROS CURSOS
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__ 'hgﬂisﬁ4Adults (5.horas/semana):

Este programa estd dirigido a adultos mayores de 30 anos y tiene una
duracion de 10 meses. Las clases son de 1 hora de lunes a viernes. Durante
este tiempo, los participantes desarrollaran habilidades comunicativas
esenciales en inglés, permitiéndoles desenvolverse en situaciones
cotidianas y profesionales con confianza. A través de nuestra metodologiq,
que combina el aprendizaje natural con la repeticidn estratégica, los
estudiantes aprenderdn vocabulario clave, estructuras gramaticales
funcionales y mejorardn su fluidez en conversaciones bdsicas e
intermedias.

PARA ADULTOS MAYORES DE 30 ANOS
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Curso English4Adults (5 horas/semana)
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BASICO

Caracteristica: Beneficio:
Vocabulario bésico (saludos, Permite a los estudiantes iniciar una
nimeros, colores, profesiones) y conversacion bdsica y hablar de si
uso del verbo ser/estar. mismos y los demas.

Caracteristica: Beneficio:
Presente simple para expresar Los estudiantes podrdn describir su
rutinas (Ira y 3ra persona). dia a dia y el de otros.

Beneficio:
Permite a los estudiantes describir
situaciones que ocurren en el
momento y predicciones futuras.

Caracteristica:
Presente progresivo (Iray 3ra
persona) y futuro simple (will).

Caracteristica: Beneficio:
Futuro simple (going to) y pasado Los estudiantes podrdan describir

simple. planes futuros y eventos del pasado.

Ejemplo:
e Hello! My name is Anna. Nice to
meet you!
* | am an engineer.

Ejemplo:
| wake up at 5 a.m. every day.
She goes to work at 8 a.m.

Ejemplo:
| am studying English right now.
He will travel to Paris next year.

Ejemplo:
| am going to buy a new

computer this weekend.
Yesterday, she went to the mall.




Caracteristica:
Repaso de tiempos bdsicos y
profundizacion en pasado.

Caracteristica:

Pasado progresivo e introduccioén
al presente perfecto.

Caracteristica:
Verbos modales e introduccion al
presente perfecto progresivo.

Beneficio:
Consolidan contenidos previos y
logran describir acciones propias y
de otros ocurridas en el pasado.

Beneficio:
Los estudiantes podrdn describir
acciones en progreso en el pasado
y experiencias personales..

Beneficio:
Permite a los estudiantes hablar de
sus habilidades actuales y pasadas,
y dar sugerencias.

Ejemplo:
| drove to the supermarket and
lbought some groceries.
She stayed at home last night.

Ejemplo:
| have visited 5 countries.
He has never tried ramen.

Ejemplo:
| can communicate with
confidence.
You should save more money.



